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La Universidad de Lima (Ulima)

MISIÓN 
Formamos profesionales líderes y creativos; ciudadanos 
autónomos reconocidos por sus méritos y comprometidos con el 
bienestar de la sociedad.
 
VISIÓN 
Ser un referente internacional por su calidad académica, por el 
impacto de sus investigaciones y por su contribución al desarrollo 
integral de la sociedad.  

ESTRUCTURA ACADÉMICA

24,242 estudiantes Estudios Generales

11 carreras pregrado (5 facultades)

5 maestrías
1 Instituto de Investigación 
Científica (IDIC)

1,276 docentes 



CONCEPCIÓN

Centralidad en el usuario y en el desarrollo de sus 
competencias informacionales y digitales para la 
formación académica, docencia e investigación.

GESTIÓN

Articulada con la gestión pedagógica y de investigación de 
la Ulima.

Uso intensivo de TICs en los procesos de la información y 
servicios

Evaluación de resultados por indicadores.

La Biblioteca Ulima



La Biblioteca y su articulación con la Ulima 

UNIVERSIDAD DE LIMA 

Investigación 

como estrategia 

pedagógica

BIBLIOTECA

dos de sus 

objetivos son
uno de sus 

ejes es la

Plan Estratégico 

Modelo  educativo

1. Garantizar la calidad del 

proceso de formación 

académica

2. Producir investigaciones de 

impacto

Investigación 

como 

estrategia 

pedagógica

INSTITUTO DE 
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CIENTÍFICA

(IDIC) 
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Plan Estratégico



La Biblioteca Ulima: estructura organizacional

DIRECCIÓN

SECRETARÍA
ADMIN. DE PROCESOS 

AUTOMATIZADOS

GESTIÓN DE 
COLECCIONES

GESTIÓN SERVICIOS AL 
USUARIO

1 Ingeniero(a) de Sistema1 Secretaria

1 Jefe Bibliotecólogo(a)

ÁREA DE DESARROLLO 
DE COLECCIONES

1 Coord. Bibliotecóloga

ÁREA DE ORGANIZACIÓN DE 
LA INFORMACIÓN

1 Coord. Bibliotecólogo(a)
ÁREA DE REFERENCIA Y 

CIRCULACIÓN
1 Coord. 

Bibliotecólogo(a)

ÁREA DEL APOYO A LA 
INVESTIGACIÓN

1 Coord. 
Bibliotecólogo(a)

ÁREA FORMACIÓN DE 
USUARIOS

1 Coord. 
Bibliotecólogo(a)

2 con estudios 
superiores

BIBLIOTECÓLOGO(A)S

3 lic. en Bibliotecología

ASISTENTES

AUXILIARES 

3 

ASISTENTE
1 con estudios 

superiores

AUXILIAR

1

BIBLIOTECÓLOGO(A)S

1 lic. en 
Bibliotecología

COMUNICADORA(O)
1 lic. en Comunicación

AUXILIARES
15

CAPACITADORE(A)S

3 lic. en Bibliotecología

1 Jefe Bibliotecólogo(a)



La Biblioteca Ulima: mapa de procesos clave

USUARIOS

OPAC
Tesauro Ulima
Bibliografía de sílabo
Repositorio
Guías temáticas

Producto de asesoría de Silvana Salazar (2019)-Actualizado en el 2020

GESTIÓN DE 
COLECCIONES

Selección, adquisición, 
registro, normalización, 
análisis de información, 
curaduría, inventario y 
descarte.

GESTIÓN DE 
SERVICIOS AL 

USUARIO

Servicios fundamentales 
y,  formación de usuarios 
y apoyo a la 
investigación.

Circulación / Bibliografía sílabo / 
Préstamo
Referencia y Asesoría
Promoción de lectura
Gestión de redes sociales
Cursos, talleres, laboratorios
Análisis bibliométrico
Materiales didácticos
Portal de Revistas (asesoría a 
editores)

RECURSOS PROCESOS SALIDAS USUARIOS

RECURSOS DE 
INFORMACIÓN

BIBLIOGRAFÍA DE CURSO / COLECCIÓN 
GENERAL / COLECCIONES DISCIPLINARES 
/ PRODUCCIÓN ACADÉMICA

RECURSOS 
TECNOLÓGICOS

SOFTWARE DE GESTIÓN / PLATAFORMAS, 
BASES DE DATOS, APLICACIONES, 
HERRAMIENTAS, AUDIO VISUALES
 



ABRIL 2020

JULIO Y NOV. 2020

JULIO 2020

SETIEMBRE 2021

OCTUBRE 2021

LANZAMIENTO DE WEBINAR

ASESORÍAS VIRTUALES EN APA

APOYO A LOS GRUPOS DE 

INVESTIGACIÓN ULIMA: GUÍA VIRTUAL 

SOBRE TENDENCIAS DE INVESTIGACIÓN 

EN EL MUNDO

INICIO DE PROYECTO: CONFORMACIÓN 
DE HEMEROTECA DIGITAL PARA LA 
INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA BASADA 
EN EVIDENCIA (ANÁLISIS DE CITAS DE 
TESIS)

LANZAMIENTO FORMAL DE NUESTRO 

MODELO DE FORMACIÓN DE 

USUARIOS DE LA INFORMACIÓN

BIBLIOGRAFÍA DE SÍLABO EN DIGITAL

GUÍA VIRTUAL INFORMATIVA SOBRE COVID-19

CUENTOS Y NOVELAS EN UN CLIC

GUÍA DE EDUCACIÓN VIRTUAL

DOS EXPOSICIONES VIRTUALES 
INTERACTIVAS EN APOYO AL CENTRO 
CULTURAL ULIMA: "BOOM" 
LATINOAMERICANO Y LITERATURA PARA 
LA INCLUSIÓN

Acelerando tendencias en tiempos de COVID-19
Muestra de algunos productos durante la pandemia (2020-2021)



Acelerando tendencias en tiempos de COVID-19
Muestra de indicadores en pandemia (2020-2021)

Consultas en línea 
(Bibliochat, E-mail. Messenger)

420

4...

2,883

2019 2020 2021

Consultas en línea 
(Bibliochat, E-mail, Messenger)

384

3,100
2,883

2019 2020 2021

Reportes de Turnitin enviados

2,304 2,304
2,771

2019 2020 2021

2001

22,470

11,591

5 guías virtuales para la 
Promoción de la lectura 

Visitas 

2019 2020 2021

Accesos a bases de datos

401,010

622,457
525,819

2019 2020 2021

Accesos a bases de datos

401,010

622,457

2019 2020 2021

50 guías virtuales para la 
formación académica 

Visitas 

103,344

205,184
220,193

28 guías virtuales de apoyo a 
la investigación 

Visitas 

2019 2020 2021

176,053

424,460

587,593

525,819

2019 2020 2021

Capacitaciones Participantes

8000

6000

4000

2000

0

Formación de usuarios 

461 415 712

6,
57

8

6,
53

3 7,
74

2

2019 2020 2021

Alcance Total 2,301,569 1,451,654 5,438,626

Seguidores 13,972 15.491 18,536

Comentarios 4,834 2,759 7,696

Me gusta 34,637 36,314 97,792

Impacto de Facebook 



Modelo  

educativo

De vuelta a la presencialidad - Enero - Abril 2022



De vuelta a la presencialidad - enero - abril 2022



Llegaron para quedarse



Equipo profesional 

Fernando Rodríguez
Jefe 

Gestión de Colecciones

Milagros Ccorahua

Cecilia Moreno
Ing. Sistemas

Nelly Casas
Directora

Coord. de Desarrollo de Colecciones
Grace Cortez 
Bibliotecóloga

Saul Ríos 
Bibliotecólogo

Jaime Morán
Bibliotecólogo

Dennis Cuellar

Nelva Quevedo
Jefa 

Gestión de Servicios al Usuario

Lisett Sánchez
Coord.de Referencia y Circulación Coord. de Formación de Usuarios

Vanessa Montoya
Bibliotecóloga

Mimi Benavides
Comunicadora

María de los A. 
Terrazas 

Bibliotecóloga

Adrian Saavedra
Bibliotecólogo

Alex Mendoza
Bibliotecólogo

Claudia Cifuentes
Coord. de Apoyo a la Investigación



BIBLIOTECA

Encuéntranos en:

https://m.facebook.com/bibliotecaulima

https://instagram.com/bibliotecaulima

https://libguides.ulima.edu.pe/ 

biblioteca@ulima.edu.pe
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https://www.ulima.edu.pe/departamento/biblioteca 

¡Muchas gracias! 

https://revistas.ulima.edu.pe/
https://revistas.ulima.edu.pe/
https://m.facebook.com/bibliotecaulima
https://instagram.com/bibliotecaulima
https://revistas.ulima.edu.pe/
https://revistas.ulima.edu.pe/


El mundo no es el mismo después de la pandemia causada por el COVID 19, las personas no 
somos las mismas y las bibliotecas y los profesionales de la información que trabajamos en ellas 

seguiremos en constante “Transformación y cambio” por el bien de nuestros usuarios y 
contribuyendo con el desarrollo de nuestro país.

Futura Biblioteca Ulima


